
窓口をもっと　　　　 簡単に、もっと便利に。

市役所に行かなくても各種証明書を取得！

「コンビニ交付」2

　垂水市では令和５年３月から、マイナンバーカードを利用して全国のコンビニ
のマルチコピー機（キオスク端末）から各種証明書が取得できる「コンビニ交付」
サービスを行っています。マルチコピー機は自身で操作し、店舗の従業員を介さ
ずに証明書を受け取ることができます。利用するには、有効期限内のマイナンバー
カード（利用者証明用電子証明書の搭載）が必要です。

マルチコピー機の画面に表
示されている「行政サービ
ス」ボタンを押します。
※店舗で操作画面のデザイン
　が異なります。

マイナンバーカードの
読み取り。

マルチコピー機の所定の
カード置場にマイナンバー
カードを置き、読み取りま
す。証明書を交付する市区
町村を選択します。

暗証番号の入力後、画
面の指示に従って発行。

マイナンバーカードの交付
時に設定した暗証番号 4 桁
を入力後、画面で証明書
の交付内容を選択すると、
証明書が印刷されます。
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証明書の種類 内容 手数料

住民票の写し

〇 本人または同一世帯の方の分が取得できます。
※ 以下のものは交付できませんのでご注意ください。
　・前々住所等の履歴があるもの
　・除票（転出者や死亡者等の住民票の写し）
　・住民票コード入りのもの
　・転出届を提出した場合、転出予定日前であってもコンビニ交付サー
　  ビスによる住民票の写しは交付できません。また、同じ世帯の方が
　  転出届を提出した場合、転出予定日前日まで住民票の写しは交付
　  できません。

300 円

印鑑登録証明書
〇 印鑑登録されている方
〇 マイナンバーカード名義人（本人）のもののみ取得できます。

所得課税証明書
〇 最新年度のみ取得できます。
〇 マイナンバーカード名義人（本人）のもののみ取得できます。

戸籍証明書
（全部事項・

個人事項）

〇 垂水市に本籍がある方で、現在戸籍のみ取得できます。
〇 マイナンバーカード名義人（本人）の戸籍全部事項証明（謄本）、
　 マイナンバーカード名義人（本人）と同一戸籍の戸籍個人事項証明（抄本）、
　 マイナンバーカード名義人（本人）の戸籍附票全部証明、
　 マイナンバーカード名義人（本人）と同一戸籍の戸籍附票一部証明
　 が取得できます。
〇 住所が市外の方は、事前に利用登録申請が必要です。
　 （利用登録には数日かかります。）

450 円

戸籍の附票の
写し

（全部・一部）
300 円

① 住民票の写し／ 印鑑登録証明書 ／ 所得課税証明書
 　午前 6 時 30 分から午後 11 時まで（土日・祝日も可）

② 戸籍証明書（全部事項・個人事項）
　 戸籍の附票の写し（全部・一部）
　 平日の午前 9 時から午後 5 時 15 分まで

※ 12 月 29 日から翌 1 月 3 日までは利用できません。
※ システムメンテナンス等により、臨時休止することがあります。
　 垂水市公式ホームページでお知らせいたします。

コンビニ
交付の詳細
はこちら

市役所の対応窓口よりも
幅広い時間で利用できます！

※ 返金・交換には応じられませんので予めご了承ください。
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①「コンビニ交付」とは？

▲ マルチコピー機
　 （キオスク端末）
　 のイメージ

②「コンビニ交付」で取得できる証明書

③「コンビニ交付」利用の流れ　　　　

123

④ 利用日・利用時間について

◀ 詳細はこちら

地方公共団体情報システム機
構（J-LIS）のホームページ

暗証番号について

暗証番号を 3 回連続で間違えるとロックがかかり利用できなくなります。ロックがかかった
場合や暗証番号を忘れた場合は、市役所市民課窓口で再設定が必要です。

証明書の偽造・改ざん防止対策について

証明書は A4 サイズの普通紙を使用し、証明書の両面に偽造・改ざん防止処置がなされています。

コンビニに行き、マルチ
コピー機の画面を操作。
 ▽ 代表的な端末の画面イメージ

こちら
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