
1 1-1-1 行政情報共有化
の推進

行政情報共有化に関する指
針の策定・周知・運用

② １共生協働
（総務課）

同指針の適切な運用が図られている。ま
た、徹底した周知策や成果向上のための
推進が行われている。

2 1-1-2 広報機能の充実 広報事業 ① １共生協働
総務課

各課において、情報提供における適切な
広報媒体の選択が行われ、市民が知るべ
き情報がわかりやすく提供されている。

3 1-1-3 広聴機能の充実 市民意識調査等の実施 ② １共生協働
（企画課）

定期的に市民満足度調査が行われその結
果が政策、施策づくりに反映されている

4 1-1-3 広聴機能の充実 パブリックコメント制度の
周知浸透

② １共生協働
（企画課）

制度が効果的に活用されるように要綱運
用の検証が行われ、制度の周知が図られ
ている

5 1-1-3 広聴機能の充実 市民の声を反映させる体制
づくり

② １共生協働
（企画課）

附属機関等（私的諮問機関含む）の活動
が活性化され、市政に反映されている

6 1-1-3 広聴機能の充実 広聴事業 ① １共生協働
総務課

市長に対して、市民の声がいつでもどこ
でも届く仕組みが出来ている

7 1-1-4 個人情報保護制
度の充実

情報管理の推進 ② ５行政体制
（総務課）

情報管理に関する意識が高まり、知識や
技術が習得されている

8 1-1-4 個人情報保護制
度の充実

わかりやすく必要な情報の
提供関連事業

① １共生協働
総務課

市民の知る権利を保障する情報公開条例
や個人情報保護条例などが市民に正しく
理解され、制度の利用が行われている。

9 1-2-1 市民参画の推進 地域振興計画策定事業 ① １共生協働
企画課

地域振興計画の策定・協議がなされ、市
民・行政の役割分担のもとでまちづくり
の検討が行われている。

10 1-2-1 市民参画の推進 自治基本条例制定事業 ① １共生協働
企画課

自治基本条例づくりに必要な情報が集め
られている。

11 1-2-2 コミュニティや
市民活動団体等
の活性化

地域づくり体制整備事業 ② １共生協働
（企画課）

地域づくりが地域主導で円滑に行われる
よう地域づくりの体制、行政組織の検討
が行われている

12 1-2-2 コミュニティや
市民活動団体等
の活性化

地域づくり支援事業 ② １共生協働
（市民相談
サービス
課）

地域担当職員制度や職員ボランティアの
取り組みが充実し、地域づくりに有効に
活用されている

13 1-2-2 コミュニティや
市民活動団体等
の活性化

人材育成事業 ① １共生協働
企画課

地域づくりの研修などが行われ、地域づ
くりのリーダーが育成されている

14 1-2-3 審議会等の活性
化

審議会の活性化及び運営方
法の改善

② １共生協働
（企画課）

附属機関等（私的諮問機関含む）の活動
を活性化させるために、運営方法等の改
善が図られている
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15 1-2-3 審議会等の活性
化

女性委員登用の促進 ② １共生協働
（企画課）

附属機関等（私的諮問機関含む）の女性
委員登用が進み、活動が活性化されてい
る

16 1-2-4 男女共同参画の
推進

男女共同参画関連事業 ① １共生協働
企画課

男女共同参画プランの実施率が高まり、
違和感なく女性が活躍している社会と
なっている

17 2-1-1 行政サービスの
拡大

行政サービスの拡大 ② ２行政サー
ビス
（市民相談
サービス課）

市民目線の事務改善や新たな取り組みが
検討され、市民が利用しやすい行政サー
ビスが提供されている

18 2-1-1 行政サービスの
拡大

市公共施設の改善 ② ２行政サー
ビス
（市民課）

ユニバーサルサービスや市民動線に配慮
した公共施設の改善が行われ、市民が利
用しやすい環境となっている

19 2-1-2 事務手続きの簡
素化

事務手続きの簡素化、周知
徹底

② ２行政サー
ビス
（税務課）

法令遵守のもと可能な限り事務手続が簡
素化され、その周知が徹底されるなど市
民にやさしい行政運営が行われている

20 2-2-1 事務事業の見直
し

事務事業管理 ② ３財政
（企画課）

行政事務の目的、有効性、効率性の視点
から行政評価が行われ、事務事業の見直
しが進んでいる

21 2-2-2 広域行政の推進 大隅定住自立圏協定事業の
推進

② ３財政
（企画課）

広域行政のメリットを生かした取り組み
が進み、大隅の発展が進んでいる

22 2-3 健全な財政運営 財政改革プログラム進行管
理事業

① ３財政
企画課

財革プロの目標を達成するために示され
た施策の徹底した進捗確認が行われてい
る

23 2-3 健全な財政運営 財政運営健全化事業 ① ３財政
財政課

将来にわたって持続可能な財政運営がで
きるよう、常に財政運営の健全化に努め
ている

24 2-4-1 公共施設の民営
化

公共施設等管理運営シミュ
レーションの策定

② ４民間活力
（企画課）

公共施設の管理のあり方について、前大
綱時点での結論を踏まえ、新たに民営化
等に関する条件等が示されている

25 2-4-2 民間や大学等と
の連携促進

鹿児島大学との包括連携協
定関連事業

① ４民間活力
企画課

本市まちづくりや地域福祉の向上のため
鹿児島大学との連携した取り組みが進ん
でいる

26 2-5-1 学校規模適正化
の検証と推進

中学校統合に関する検証作
業

② ４民間活力
（教育総務
課）

あらゆる視点からの中学校統合の検証が
行われ、今後の小学校統合時の参考とし
て生かされている

27 2-5-2 公共施設の有効
利用の充実

公共施設利活用調査研究の
実施

② ４民間活力
（社会教育
課）

公共施設の利活用に対して、市民ニーズ
の把握のもとで効果的な利活用が行われ
ている

28 2-5-2 公共施設の有効
利用の充実

中学校跡地利活用調査研究 ② ４民間活力
（教育総務
課）

中学校跡地の利活用及び維持管理方針
が、地区の意向把握や様々な利活用策の
調査研究結果をもとに示されている

29 2-6 各種団体等の効
果的・効率的な
運営

補助金交付団体に対する事
業評価の実施

② ３財政
（監査事務
局）

補助金交付団体に対する経営状況や成果
確認が行われ、適切な補助金交付が行わ
れている
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30 2-7 電子市役所の推
進

地域イントラネット機器更
新事業

① ２行政サー
ビス
企画課

地域公共ネットワークの整備が進み、市
民に必要な情報提供や情報交換が行われ
るなど有効に活用されている

31 2-7 電子市役所の推
進

基幹業務システム改修事業 ① ２行政サー
ビス
企画課

基幹業務システムの改修が進み、安全で
適切な運用が図られ、事務の効率化が進
んでいる

32 2-8 行政評価システ
ムの導入

行政評価関連事業 ① ５行政体制
企画課

行政評価に関する事務の簡素化を図りつ
つ、成果を意識した取り組みが進み、よ
り精度の高い行政評価が行われている

33 3-1 定員管理の適正
化

定員適正化事業 ① ５行政体制
総務課

定員適正化に積極的に取り組み、行政運
営が行われている

34 3-2 給与の適正化 給与の適正化 ② ５行政体制
総務課

職員等の給与について、適正な水準の維
持が図れている

35 3-3-1 組織・機構の再
編

機構改革の実施 ② ５行政体制
（総務課）

本市の特性を反映した行政運営のあるべ
き姿や将来職員数に応じた組織像が示さ
れ、段階的に実施されている

36 3-3-2 勤務時間の弾力
的運用

勤務時間の弾力的運用 ② ５行政体制
（総務課）

必要と思われる職場において、弾力的な
運用が行われ、市民サービスに寄与して
いる

37 3-3-3 支所の見直し 支所機能の見直し ② ５行政体制
（総務課）

市民の意向を反映しながら支所機能の見
直しが行われ、その事務手続きが行われ
ている

38 3-4-1 職場内外の研修 職員研修事業 ① ５行政体制
総務課

人材育成基本方針に基づいた各種取り組
みが行われ、職員個々の能力向上が図ら
れている

39 3-4-2 女性職員の登用 管理職、指導的役職への登
用を促進

② ５行政体制
（総務課）

女性管理職または指導的役職への登用率
が高まり、その能力が十分に発揮できて
いる

40 3-5 新たな人事管理
制度の検討

人事評価制度事業 ① ５行政体制
総務課

本市の現状に即した人事評価制度の導入
が検討されている。

41 3-6-1 庁内会議の見直
し

庁内会議の活性化 ② ５行政体制
（企画課）

トップマネジメント機能の強化と意思決
定手続きの透明化が進み、庁内会議の活
性化が図られている

42 3-6-2 行政経営マネジ
メントサイクル
の構築

行政経営マネジメントサイ
クルの構築と実現

② ５行政体制
（企画課）

行政評価から施政方針、予算編成に至る
一連の手続きが行政経営マネジメントサ
イクルとして浸透している


